La facturacion de las empresas de servicios digitales presenta una variacion interanual del -5,1% (nov-20/ nov-19), y aunque 2020 cerrara con una caida de actividad, FUNDACION VASS ©

el impacto serd menos negativo que el registrado para el ciclo de negocios de los Servicios en conjunto: en términos tendenciales, un 10,8% frente a la contraccion TIC-MONITOR
del 13,1%. También las cifras de creacion de empleo especializado manifiestan algo mas de resiliencia que otros sectores, al igual que sucede en otros paises INDICADORES DE SEGUIMIENTO
europeos. La evolucién positiva, con un ligero crecimiento interanual del +0,7% resulta llamativa frente a la caida brusca de los Servicios (-5%). Segun nuestras TENDENCIAS Y ALERTAS
estimaciones para el empleo, el dmbito mas directamente ligado a los servicios digitales, se pasaria de los 342.000 ocupados a unacifra en el entorno de los 2021 FEBRERO

345.000. A pesar de que alin se nota una contraccién de actividad, del -5,1% en términos interanuales (nov 20/ nov 19), se espera retomar los ritmos de
creacion de empleo en de los niveles preCovid: el 53,8% de las empresas del sector se muestran optimistas al respecto.
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ENCUESTAS SOBRE CLIMA EMPRESARIAL: EXPECTATIVAS DE EMPLEO A 3M. ENCUESTAS SOBRE CLIMA EMPRESARIAL: EXPECTATIVAS DE ACTIVIDAD A 3M.
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Para el 53,8% de las empresas del sector hay Para el 44,8% de las empresas del sector hay mejores
mejores expectativas frente al 46,3% que percibe ene-21 expectativas frente al 55,2% que percibe un empeoramiento, lo ene-21
un empeoramiento, lo cual hace un promedio cual hace un promedio NETO de -10,4 puntos.

NETO de +7,5 puntos.
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